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Caso del estudiante Vicente Cisternas 8 Básico A 2023.
	                                                          Informe de caso.

	Temática: Manejo de relaciones interpersonales entre el estudiante y su curso.

	Situación: Molestia de compañeros de curso hacia estudiante  del 8 Básico A

	Descripción de los hechos:

De acuerdo al acompañamiento que desde el año pasado se ha hecho al estudiante del 8vo Básico A y a sus compañeros de curso en el contexto de una sana y efectiva convivencia escolar, como equipo interdisciplinario de trabajo en conjunto con su profesora jefe la Srta. Camila Monárdez indicamos las siguientes acciones:
Entrevistas con Profesora Jefe y especialistas desde Equipo de Convivencia Escolar::

1-) 13 de abril 2023, se realiza una entrevista con la psicóloga externa Srta. Nicole Núñez donde se encuentran presentes Sras. Camila Monárdez, Ana General y Marcia Cisternas, para que la psicóloga quien se encontraba iniciando el acompañamiento con el estudiante pueda conocer antecedentes del contexto escolar de Vicente. 

2-) 10 de mayo 2023, terapeuta ocupacional Srta. Fernanda Díaz: Se realiza observación en sala durante la clase de Inglés para observar el comportamiento del estudiante durante la jornada escolar (registro de acta).

3-) Profesora Jefe entrevista a Apoderada del estudiante en las siguientes fechas: 16 y 28 de marzo para informarle sobre desenvolvimiento del estudiante dentro del aula y así también apoderada da a conocer situación socio familiar de él, además de su visión sobre lo que el estudiante le informa acerca de cómo es su relación con los integrantes del curso. Interviene en una segunda sesión la psicóloga del establecimiento Srta. Aline Montecinos para dar a conocer a apoderada sobre actitudes que el estudiante tiene dentro del aula y las desregulaciones que presenta el estudiante y se sugiere que ella como apoderada pueda gestionar un especialista externo que ayude al estudiante en este aspecto.

4-)En base a lo informado en estos encuentros, el Equipo de Convivencia Escolar genera contención socio- emocional tanto para el estudiante como para sus compañeros de curso:

5-) 11 Mayo de 2023, terapeuta ocupacional Srta. Fernanda Díaz, lleva al estudiante a la  sala de contención, donde se lleva a cabo una conversación acerca de su desempeño a nivel escolar y de su relación con sus compañeros de curso. El alumno se muestra participativo durante la conversación, respondiendo todas las preguntas.

6-)Desde el 11 de mayo de 2023, Srta. Fernanda Díaz ha tenido 10 reuniones de seguimiento con el estudiante donde ha trabajado en el reconocimiento de sus emociones, resolución de conflicto y el fortalecimiento de habilidades sociales, además de tratar temáticas puntuales de conflicto con sus compañeros.

7-)Paralelamente, la Profesora Jefe del curso realiza intervención con los estudiantes del 8vo Básico A, sobre situaciones que han pasado con el estudiante mencionado para conocer la perspectiva del curso y generar un diálogo constructivo y mediador entre todos.


8-) 16 Mayo de 2023, terapeuta ocupacional Srta. Fernanda Díaz, continúa con seguimiento por adaptación con compañeros de curso, se lleva al estudiante a sala de contención para consultar acerca de cómo ha estado a nivel emocional, comentando allí que no se ha estado sintiendo bien durante las clases debido a que le cuesta establecer vínculo con sus compañeros y además por dos calificaciones insuficientes en Historia. Se conversa con él, se transmite tranquilidad y se entregan estrategias para mejorar ámbito de estudios.

9-) 19 Mayo de 2023, terapeuta ocupacional Srta. Fernanda Díaz, manifiesta con registro en plataforma C.M.I. sobre conflicto con compañera de curso, informando que vio una situación en donde una compañera de curso estaba resolviendo un problema con otro compañero. El estudiante interviene diciéndole al compañero que “no se deje dominar” y la compañera se molesta, discutiendo y en donde ella le pega en las piernas y hombro al estudiante, otro compañero les pide que no peleen y se le insta a que vaya a la sala de Convivencia Escolar, pero lo hace no inmediato, si no en el 2do recreo porque en el siguiente bloque tenía evaluación de Historia. Acuerdo: Dentro de los acuerdos está hablar con la estudiante involucrada para confirmar lo ocurrido y solucionar el conflicto. ( Mediación realizada y con acta.)

10-) 24 Mayo de 2023, Equipo de C.E. Javier Armijo: Conversación con el estudiante para analizar su relación interpersonal con compañeros de curso con los que tuvo conflicto ( 6 en total). El estudiante relata que estaba jugando con compañeros de curso a los "dominados", mientras estaba intentándolo él, los compañeros no estaban incorporándolo al juego y luego un compañero de curso indica que era " más malo que el hambre". Se le transmite tranquilidad al estudiante, indicándole que es importante que persista en la actividad deportiva, ya que desde Convivencia Escolar hablaremos con los estudiantes del curso que no lo incorporaban en la actividad y así exista una mayor integración dentro del curso. De la misma forma, al estudiante se le indica que debe tener calma y no reaccionar agresivamente en el curso o con sus compañeros. Siempre avisar a Convivencia Escolar y a Prof. Jefe. Así quedó comprometido. 

*Se realizan entrevistas con compañeros de curso involucrados para analizar el tema formativamente y mediante el diálogo, establecer un acuerdo para una buena convivencia escolar entre todos. Se llega a acuerdo (Acta de evidencia).

11-) 26 Mayo de 2023, terapeuta ocupacional Srta. Fernanda Díaz del equipo de C.E, realiza seguimiento del estudiante. Se realiza seguimiento para consultar acerca de su estado emocional actual y su desempeño escolar en donde comenta que ha estado mejorando en relación a sus notas. Además se le consulta acerca de su relación con sus compañeros y menciona que ha mejorado.

12-) 31 de mayo 2023 Taller de aplicación FODA para identificar características relevantes del curso e intervenirlos (Srtas. Gabriela Olivares// Fernanda Díaz).       

13-) 13 Junio de 2023, terapeuta ocupacional Srta. Fernanda Díaz,  realiza seguimiento para indagar en su estado emocional y en su comportamiento dentro del aula. Además se le consulta al estudiante sobre su proceso de vinculación con sus compañeros, frente a lo cual él menciona que no ha mantenido conflictos y que cuando ocurren trata de resolverlos por su cuenta.
Posterior a esto se realiza un cuestionario para analizar sus habilidades sociales, el cual cuenta con diferentes preguntas sobre como maneja ciertas situaciones.

14-) 14 de junio 2023 Taller "Educando sobre las emociones" para trabajar la regulación y contención emocional (Srtas. Gabriela Olivares// Fernanda Díaz).




15-) 23 Junio de 2023, terapeuta ocupacional Srta. Fernanda Díaz, continúa con seguimiento y realiza la acción junto al estudiante para analizar su proceso durante el primer semestre y conocer la visión que tiene el estudiante de su situación. Se le refuerza lo positivo en su actitud de superación y se le comentan los acontecimientos positivos que se rescatan del semestre y por otra parte describir acontecimientos negativos para poder trabajarlos en segundo semestre.

16-) 24 de Julio de 2023, terapeuta ocupacional Srta. Fernanda Díaz realiza seguimiento para indagar sobre situaciones ocurridas la semana pasada que le han provocado malestar al estudiante. Menciona que ha tenido malos ratos con su grupo de amigos los cuales lo molestan y él no sabe cómo contestar para defenderse. Por otra parte se trabaja el reconocimiento de emociones con el fin de mejorar la tolerancia a la frustración presentada en diferentes ocasiones a nivel escolar.

17-) 26 de Julio de 2023, terapeuta ocupacional Srta. Fernanda Díaz realiza seguimiento con el fin de reforzar el reconocimiento emocional. A modo de estrategia se utiliza un juego en donde se habla sobre las emociones y se pone en situaciones que se han presentado. El estudiante se muestra con motivación por participar y comenta diferentes emociones las cuales ha presentado a lo largo de su vida, entre ellas el enojo, la alegría, la tristeza, la vergüenza, etc. 
Por otra parte se comenta sobre su grupo de amigos y como se ha sentido últimamente respecto a ellos, mencionando que “lo molestan pero es parte de su amistad y no quiere dejar de ser amigos de ellos”.

18-) 31 de Julio de 2023, dentro del contexto de la entrevista generada con la apoderada del estudiante por parte de la Profesora Jefe, posteriormente se reúnen la psicóloga de C.E.  Srta. Gabriela Olivares y la Terapeuta Ocupacional Fernanda Díaz en conjunto con la profesora para definir acciones de acuerdo a las orientaciones de la psicóloga externa, además de coordinar un taller enfocado en la empatía para continuar con más talleres relativos a la vinculación dentro del curso. Por otro lado, se establece que la T.O. trabaje en las habilidades sociales y en la valoración que el estudiante le ha dado a su diagnóstico.

 19-) 02 Agosto de 2023, Equipo de C.E. Javier Armijo, tema: Dar cuenta al estudiante del estado de avance de las relaciones interpersonales con sus compañeros del 8vo A. 
Se conversa con él para conocer su percepción acerca de las relaciones interpersonales con los integrantes del curso y señala que ha habido una mejoría en el trato con sus compañeros y viceversa.
El estudiante manifiesta estar consciente y al tanto de que desde el Equipo de Convivencia Escolar siempre hay apoyo hacia él y que mantendremos un seguimiento  constante hacia él y su contexto escolar, para apoyarlo y escuchar su visión de la realidad que vive.
Conjuntamente se le manifiesta al estudiante  que siempre está la disposición y diálogo desde todo el equipo de Convivencia Escolar para apoyarlo en todo momento.

20-)  03 de Agosto de 2023, terapeuta ocupacional Srta. Fernanda Díaz realiza seguimiento para analizar aspectos ocurridos dentro de su curso, en donde se conversa sobre su relación con sus compañeros y como es la convivencia con ellos. Posterior a esto se le pide que nombre a todos los estudiantes con los que tiene más conflictos para conversar sobre ellos y que describa la relación o la dinámica que mantiene con ellos.
[bookmark: _GoBack]Acuerdo: Se continuará generando apoyo constante y seguimiento al estudiante en el contexto socio- emocional para contribuir a su desarrollo personal. Contacto mensual con la madre para dar cuenta de sus avances.
Conclusiones: 
 Se continuará con el apoyo sistemático hacia el estudiante y el curso para brindar contención socioemocional a todos. Paralelamente se solicitará reunión con la psicóloga especialista que atienden al estudiante para coordinar acciones en conjunto y aunar criterios de trabajo.
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