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ENCUESTA DE SATISFACCION
PADRES Y APODERADOS

Curso: Fecha:

Para contestar esta encuesta, por favor lea atentamente cada afirmacién y marque con una equis (X)
en el casillero que corresponda.

AREA DE LIDERAZGO Si [ NO | NOSABE

1 | Conozco el Proyecto Educativo Institucional (PEI) del Colegio.

2 | La Direccion del Establecimiento genera compromiso e
identidad de los estudiantes con la misién y valores
contenidos en el Proyecto Educativo.

3 | EI Colegio tiene disposicion para recibir y escuchar sus
inquietudes y sugerencias.

4 | El Colegio informa de la situacion general de este, su
funcionamiento y resultados. (Cuenta Publica)

5 | La Direccién del Colegio estimula y compromete a los
profesores, centrdndose en lo pedagégico y con altas
expectativas para el logro de metas y resultados.

6 | La Direccion del Colegio organiza las actividades anuales con
un plan de trabajo.

7 | En este colegio se evalua constantemente a los profesores
para que mejoren su trabajo.

AREA DE GESTION CURRICULAR Si | NO | NO SABE

8 | A los apoderados se nos entrega una oportuna y adecuada
informacién sobre la oferta académica (Talleres extra
programaticos) que ofrece este establecimiento.

9 | En este colegio se aplican, de manera efectiva, los programas
de estudio de cada asignatura.

10 | En este colegio se analizan permanentemente los resultados
obtenidos por los estudiantes y se toman medidas para
mejorar.

11 | Los estudiantes conocen claramente los criterios de
Evaluacién del Profesor y las fechas de las Evaluaciones.

12 | Los estudiantes son informados permanentemente sobre los
resultados de su progreso escolar.

13 | Se dan a conocer los resultados de las pruebas SIMCE.




AREA DE CONVIVENCIA ESCOLAR

sl

NO

NO SABE

14

El Colegio me ha hecho saber las Normas de Convivencia.

15

En este Colegio las Normas de Convivencia se respetan.

16

Se han tomado medidas frente a las denuncias de acoso
escolar entre estudiantes.

17

Se ha entregado informacidn a los estudiantes para preveniry
reaccionar adecuadamente ante casos de acoso escolar
entre ellos.

18

Se informa a los Padres y Apoderados sobre los problemas
que tiene el estudiante.

19

Los problemas surgidos durante el desarrollo de la ensefianza
se resuelven adecuadamente.

20

Se realizan actividades recreativas y culturales tales como:
Presentacion de Talleres, Festivales, Revista de Gimnasia,
Dia del Libro, etc.

21

Se realizan campafias solidarias, tales como: colectas de
dinero, utensilios, alimentos, etc.

22

Se realizan actividades conmemorativas, tales como: Semana
Santa, Fiestas Patrias, Dias de las Glorias Navales, etc.

23

El Colegio motiva a los estudiantes para que se ayuden unos
con otros.

AREA DE FORMACION VALORICA

si

NO

NO SABE

24

Los estudiantes son acompafiados en forma adecuada por
los profesores en el proceso de desarrollo personal y social.

25

Estoy satisfecho(a) con la formacion personal (valdrica,
social, afectiva) que reciben los estudiantes de este colegio.

26

El Colegio entrega apoyo en la fe y formacién religiosa.

27

El Colegio se preocupa de la prevencion de drogas, alcohol y
tabaquismo.

28

El Colegio se preocupa por la salud de los estudiantes y
promueve una vida saludable.

AREA DE ADMINISTRACION Y RECURSOS

Si

NO

NO SABE

29

El Colegio cuenta con el personal competente para cumplir
con las obligaciones educativas y laborales vigentes.

30

La atencidn, por parte del personal administrativo, es cordial y
eficiente.

31

El Colegio gestiona los recursos en funcion de las
necesidades de los estudiantes y de la tarea educativa.

32

El Colegio cuenta con la infraestructura y equipamiento
necesario para el desarrollo de la ensefianza de los
estudiantes.




33 | El Colegio cuenta con una Biblioteca (CRA) y fomenta el
habito de la lectura.

34 | El Colegio se preocupa de realizar mejoras y mantenciones
de los diversos espacios utilizados por los estudiantes.

35| El Colegio promueve y gestiona la matricula de los
estudiantes. Ademas, promueve Ssu permanencia y
asistencia en el desarrollo de su vida escolar.

36 | El Colegio entrega en forma adecuada la documentacion que
se solicita, tal como: informe de notas, certificados,
informacidn sobre pagos, efc.

¢ Qué nota le pondria usted al Colegio, en cada uno de los siguientes

aspectos?
Marque con una equis(X) una sola nota para cada aspecto. Considere que 1 es “Muy Insatisfecho”
y un 7 es “Muy Satisfecho”.

1 | Nivel académico del Colegio.

2 | Nivel de Inclusion del Colegio.

3 | La motivacién que se realiza en el Colegio para que
los estudiantes se interesen por su propio
aprendizaje.

4 | El compromiso de los estudiantes con el Colegio.

5 | Las metodologias que utilizan los Profesores para
ensefiar sus asignaturas.

6 | La preocupacion del Profesor Jefe por sus
estudiantes.

7 | Las actividades extra programéticas que se ofrecen.

8 | El trabajo del colegio con los estudiantes que tienen
problemas de conducta.

9 | La seguridad de los estudiantes en el Colegio.

10 | Respeto de las Normas de Convivencia.

11 | La forma en que se manejan las faltas graves de
conducta.

12 | El respeto y buen trato de los profesores y
funcionarios hacia los estudiantes.

13 | El respeto y buen trato de los estudiantes hacia
profesores y funcionarios.

14 | La disposicion del colegio para recibir y escuchar a
los estudiantes.

15 | Integracion de la familia en las actividades
desarrolladas por el Colegio.




Agradecemos su tiempo y su colaboracion. Como Colegio estamos convencidos de
que la Educacion se hace y mejora con el aporte de todos, por eso, sus respuestas
nos seran de gran valor para la implementacion de estrategias que beneficien a toda

la comunidad escolar, en especial, a nuestros alumnos y alumnas, en funcion de su
desarrollo integral.

Atentamente, Equipo Directivo




